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Este Prémio materializa o nosso
compromisso com o desenvolvimento
sustentavel da sociedade através

do fortalecimento do setor social.
Neste ano de 2020, tao preocupante
para todos e especialmente para as
organizacdes que apoiam as
populacdes vulneraveis, queremos,
para além do Prémio, construir as
bases de uma Comunidade Fidelidade:
vamos acompanhar de perto as
organizacoes vencedoras respondendo
as suas necessidades, tirando partido
de parcerias com as empresas

do Grupo Fidelidade, fornecedores,
clientes e parceiros de negdcio.

Os colaboradores do Grupo Fidelidade
estarao também disponiveis para, caso
a Caso, apoiar estas instituicdbes com
voluntariado. Para que a vida nao pare.

Jorge Magalhdes Correia
Presidente do Grupo Fidelidade



PREMIO FIDELIDADE
COMUNIDADE

O Prémio Fidelidade Comunidade tem como objetivo

o fortalecimento do setor social, apoiando pessoas
coletivas de direito privado sem fins lucrativos que atuem
nas seguintes areas de intervencao:

— Inclusiao social de pessoas com deficiéncia
ou incapacidade

— Envelhecimento

— Prevencido em saude

QUEM PODE BENEFICIAR

O Prémio pretende apoiar iniciativas que contribuam para
o fortalecimento do terceiro setor em Portugal através
de dois tipos de apoio:

— Apoio a sustentabilidade da entidade selecionada
- iniciativas que visem fortalecer ou aumentar a
capacidade de intervenciao da instituicao selecionada
ou desenvolver estratégias de diversificacao dos seus
servicos

— Apoio a projetos - iniciativas que respondam
as necessidades dos seus beneficiarios

TEMAS E TIPOLOGIAS
DE APOIO

O Prémio Fidelidade Comunidade apoia entidades
da economia social que atuem nas seguintes areas
de intervencdo:

Gus

INCLUSAO SOCIAL DE PESSOAS
COM DEFICIENCIA OU INCAPACIDADE

ENVELHECIMENTO

&

PREVENCAO EM SAUDE



O PREMIO FIDELIDADE
COMUNIDADE CONTOU
COM O APOIO DE UM
JURI'INDEPENDENTE

As personalidades convidadas para participar no juri do
Prémio Fidelidade Comunidade refletem diferentes visées
e experiéncias e tém um grande conhecimento da realidade
social portuguesa e sensibilidade para os assuntos
relacionados com a sustentabilidade e responsabilidade
social das empresas.

PREMIOS ESPECIAIS
ATRIBUIDOS PELOS
COLABORADORES E
PARCEIROS DE NEGOCIO

Porque “Ser Fidelidade” passa por formas de estar e trabalhar

colaborativas, porque o envolvimento dos colaboradores

e parceiros é uma condi¢do essencial para o sucesso,

a Fidelidade desafiou colaboradores e parceiros de negécio
a eleger projetos, entre os vencedores, que tém ainda direito
a um prémio especial, no valor de 3.000€ - Prémio Especial
Colaboradores e Prémio Especial Parceiros de Negécio.

Na 3° edicdo estes Prémios distinguiram ambos a mesma
instituicdo: Associacdo das Aldeias de Criancas SOS

de Portugal.

Jorge Magalhaes Correia
Presidente do Grupo Fidelidade

Maria de Belém Roseira

Jurista. Ministra da Sadde entre 1994 e 1999
e ministra para a Ilgualdade entre 1999 e 2000.
Exerceu varias fun¢des parlamentares e tem
uma vasta experiéncia de colaboragdo com
instituicdes de solidariedade social.

Madalena Santos Ferreira

Jurista. Vasta experiéncia na area mutualista
e em iniciativas e associa¢des de protecdo
de consumidores a nivel nacional e europeu.

Isabel Capeloa Gil

Reitora da Universidade Catolica Portuguesa.
Docente na Faculdade de Ciéncias Humanas
da mesma universidade. Parte do Conselho

Editorial de varias revistas internacionais.

Filipe Almeida

Presidente da Estrutura de Missdo Portugal
Inovagdo Social. Docente da Faculdade de
Economia da Universidade de Coimbra (FEUC)
desde 1996 e investigador do Centro de
Estudos Sociais (CES/FEUC) e do Centro de
Estudos Cooperativos e da Economia Social
(CECES/FEUC).



RESULTADOS DS
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F AR T ) B‘ragalngo .

Na 3.° edi¢do do Prémio Fidelidade Comunidade recebemos il ‘
321 candidaturas validas, que correspondem ao mesmo Acores :
numero de entidades candidatas, entre pedidos de apoio .' -
a projetos e pedidos de apoio a sustentabilidade. ~ -

o,

ENTIDADES CANDIDATAS

Numa analise detalhada a uma amostra de 50 entidades, M"dei""
os apoios mais solicitados sdao para a contratacao de
recursos humanos, seguidos da criacdo de Servicos de ‘ / s
Apoio Domiciliario, a aquisicdo de viaturas e ainda a adocao Castelo Branco
de ferramentas tecnolédgicas. \ :

Leiria -
Apés a avaliacdo de candidaturas e a apreciacdo pelo . '
Jari do Prémio, seguiu-se uma fase de formalizacao i/ Santarém
com os potenciais vencedores, processo que terminou et
com a declaracao publica dos mesmos.

5% 2%

, Portalegre

- Lisboa -

IPSS ASSOCIACOES

Wil % 0% 249
B /Q 35% e 5

21-50 ANOS 6‘?5 26-50 51-100

DE HISTORIAL NUMERO DE COLABORADORES
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CANDIDATURAS SUBMETIDAS

1/

INCLUSAO SOCIAL DE
PESSOAS COM DEFICIENCIA
OU INCAPACIDADE

3404, 107

DESENVOLVIMENTO ENTIDADE

212 569/

INICIATIVAS PARA OS BENEFICIARIOS

ENTIDADES PREMIADAS

131 6

ENVELHECIMENTO PREVENQAO
EM SAUDE

10

“NTIDADE
PREMIA

5

Associacdo KOKUA - Cdes de Ajuda Social

BIPP - Inclusdo para a Deficiéncia

Centro Social de Soutelo

R.INSERIR - “Oficinas para todos e para cada um”
Sociedade Portuguesa de Esclerose Multipla - SPEM

ele

Associacdo Alzheimer Agores - ALZA
Associacdo de Solidariedade Social de Ponte de S6r - Casa dos Avés
Atlas - Associacdo de Cooperacdo para o Desenvolvimento

Azimute - Associacdo de Desportos de Aventura, Juventude e Ambiente

Centro de Dia de Sdo Silvestre de Escalos de Baixo

Centro Social Paroquial de Sédo Simdo de Litém

Cerciespinho - Cooperativa de Educacdo e Reabilitacdo do Cidaddo Inadaptado, CRL
Comissdo de Melhoramentos do Concelho de Sousel

Santa Casa da Misericérdia de Alcagovas

Santa Casa da Misericérdia de Mogadouro

%

Associacdo das Aldeias de Criancas SOS de Portugal
CRIF - Centro de Reabilitacdo e Integracdo de Fatima

17
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COM DEFICIENCIA
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Associacao KOKUA
Cdes de Ajuda Social

APOIO A SUSTENTABILIDADE

PREMIO

10.000€

COMPRA
DE VIATURA

- _ap
Ny

i
b

FARO

14

BI
Com trés anos de experiéncia, a Kokua é constituida

por uma equipa multidisciplinar, sediada em Tavira, que
procura aumentar a autonomia e bem-estar das pessoas
com dificuldade fisicq, intelectual, orgénica, emocional
ou psicolégica e dos seus familiares através dos cdes

de ajuda social (cdes de assisténcia, cdes de biodetec¢do
ou cdes de terapia). Dedica-se a programas e projetos

de intervencdGo assistidos por animais, selecdo, treino,
entrega e seguimento de cdes de assisténciq, programas
de investigacdo em biodetecdo e agdes de sensibilizacdo.

DIAGNOSTICO E SOLUCAO

A Kokua pretende promover a participagdo, inclusdo e
bem-estar das pessoas com diversidade funcional e seus
familiares, através de cdes de qjuda social, melhorando
a resposta que tem vindo a desenvolver de carater
voluntdrio, nomeadamente: a formagdo de um cdo

de terapiq; a criacdo de grupos de apoio a familiares e
sessoes de esclarecimento e aconselhamento a familias
sobre a temdtica dos cdes de ajuda social e acdes

de consciencializa¢do dirigidas a comunidade.

Através do apoio do Prémio Fidelidade Comunidade,

a Associagdo vai conseguir comprar uma carrinha com
ar condicionado e capacidade de transporte de cdes
de qjuda social.

IMPACTO

AUMENTAR A
NCLUSAO E BEM-ESTAR
DAS PESSOAS COM
DEFICIENCIA OU
NCAPACIDADE
ATRAVES DOS CAES
DE AJUDA SOCIAL,
NOMEADAMENTE
CAES DE ASSISTENCIA,
CAES DE BIODETECAO
OU CAES DE TERAPIA.

WWW.KOKUA.PT
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BIPP R

{nSlusao pare a Deficiéncia AUMENTAR A TAXA

) DE EMPREGO E

23.000€ B e e oo RETENCAO DE JOVENS

MANUTENCAO participacdo ativa da pessoa com deficiéncia intelectual N
DO RSO na sociedade. Atualmente, desenvolve diversos < O M D E I: | ( | E N < |A
SEMEAR ACADEMIA : '
COM UNIDADE projetos orientados para a inclusdo e promoc¢do da
[C)ERF'I?FFTE/I:\SAAO empregabilidade e ocupacdo de pessoas com deficiéncia
E INTEGRACAO intelectual, em particular: Semear Academia - formacgdo | N T E |_ E( T UA |_ E N T R E
EM MERCADO certificada e integracdo profissional; Semear Mercearia
DE TRABALHO  neadci ol de S0, inclusd fissional
PARA PESSOAS gécio social de formagdo, inclusdo profissiona
COM DEFICIENCIA através de producdo de produtos gourmet; e Semear /
INTELECTUAL na Terra - negécio social de formacdes e inclusdo
profissional através de producdo bioldgica de horticolas. Q E S | D E N T E S N O
"' O Prémio vai permitir continuar a consolidar o modelo
T '—, do Semear Academia, aumentando a sua
i ~‘ autossustentabilidade e promover o aumento da taxa D | ST R | TO D E |_ | S B OA
-~ " de emprego de jovens com deficiéncia intelectual. /
{é = CONSOLIDAR O
! UE é inferior a 30% e em Portugal é sensivelmente igual. \/ O D E LO D O S E M E A R
Grande parte das pessoas com deficiéncia em Portugal /

A taxa de emprego para a pessoa com deficiéncia na

vive em situacdo de exclusdo social, onde apenas cerca

de 17,39% vive com uma remuneracdo (INE, 2012). A J M E N A N D O A S UA
O Prémio Fidelidade Comunidade visa permitir a
manuten¢do do modelo Semear Academiq, assente

no papel do emprego como medida para a inclusGo A J TO S S U ST E N TA B | |_ | -
e na preparacdo e formacgdo das entidades

empregadoras. O modelo assenta numa unidade de DA D E

formacgdo e dois negdcios sociais: a academia integra .

trés dreas de intervencdo, da formacgdo a drea

psicossocial e empregabilidade; os negdcios sociais

complementam a formagdo como espacgos de
aprendizagem e treino pratico em contexto real.

LISBOA

WWW.SEMEAR.PT
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Centro Social de Soutelo

APOIO A PROJETO

PREMIO Bl
28.500€ Com 75 anos de existénciaq, o Centro Social de Soutelo
o . . )Y Il ~ ~
dedica-se ao apoio a familia na educagdo e protecdo
CONSTRUCAO DE das criangas, promog¢do do bem-estar dos idosos,
KIT PEDAGOGICO o idade através d t L
PARA CAPACITACAO  © GPOio a comunidade através de respostas sociais
DE CUIDADORES e projetos de intervencdo social no conselho de
Gondomar. Na interveng¢do com criangas e jovens em
ﬁ' situacdo de vulnerabilidade social a entidade dinamiza
P um projeto Escolhas. Ao nivel da promocdo da inclusdo
',‘ social e combate ao desemprego, dinamizou vdrios
-’ '~‘ projetos de capacitacdo de publicos diversos para

“ a empregabilidade, utilizando a arte como estratégia
‘ ‘ de inclusdo.

=g Dada a resposta insuficiente que existe no concelho,

PORTO o Centro Social de Soutelo pretende promover a
implementacdo de um programa de desenvolvimento
de prdticas parentais para a autonomia de jovens com
défice cognitivo ou multideficiéncia e problemas de
saude mental que acompanhe o desenvolvimento de
competéncias pessoais e sociais para uma integracdo
acompanhada no mercado de trabalho. Paralelamente,
pretende dar mais acompanhamento as familias
e cuidadores.

DIAGNOSTICO E SOLUCAO

O Prémio Fidelidade Comunidade vai permitir criar um
grupo de pais/cuidadores que fortalega redes sociais

e que consolide aprendizagens, através de sessdes
mensais e atividades pontuais de reunido, constru¢do
de um Kit pedagodgico (digital e fisico) que consolide
aprendizagens e permita disseminar conhecimento

a outros cuidadores nas mesmas condigdes, e sessdes
de capacita¢do para técnicos e empresas.

18

IMPACTO

DESENVOLVIMENTO
DE UM PROGRAMA
DE ACOES DE
CAPACITACAO
ORIENTADO

PARA FAMILIARES

E CUIDADORES DE
JOVENS COM DEFICE
COGNITIVO,
MULTIDEFICIENCIA
E PROBLEMAS DE
SAUDE MENTAL.

WWW.CENTROSOCIALSOUTELO.ORG
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R.INSERIR

“Oficinas para todos e para cada um”
APOIO A PROJETO

PREMIO BI

47 500€ A associagdo, constituida em 2018, resulta da
experiéncia do Projeto “INcluir OficINas para todos

OBRAS PARA e para cada um”, com inicio em 2016. O Projeto é
CRIACAO DE UMA i d OficIN Histi rea da pint

OFICINA ARTISTICA, alicercado em OficINas artisticas na area da pintura e
ABERTA AOS desenho para pessoas com doen¢a mental, tendo como
EEE)NJEEQKSETAS objetivo o desenvolvimento de competéncias na drea
LOCAL artistica para a sua capacitagdo, reabilita¢do e inclusdo

social, bem como a diminui¢do do estigma da doenca
mental e a promog¢do da saude mental. Trabalha em
parceria com o Hospital de Santarém e dinamiza projetos
de reabilitagdo, mobilizando a arte como ferramenta
terapéutica.

DIAGNOSTICO E SOLUCAO

As pessoas com doen¢a mental sdo um grupo vulnerdvel
que requer medidas de apoio @ inser¢do social e
profissional, por se encontrarem expostas a exclusdo
SANTAREM social devida a dificuldades de acesso a vida ativa por
uma multiplicidade de fatores como o desemprego de
longa duracdo, a falta de experiéncia pautada por
empregos esporddicos, a escassa formacdo profissional,
a caréncia econémica e a dependéncia financeira da
familia, entre outros.

O Prémio Fidelidade Comunidade vai permitir o
desenvolvimento de atividades artisticas para pessoas
com doenca mental, com vista a sua qualificacdo
profissional na drea das artes. Trata-se da primeira
solugdo ocupacional para valoriza¢do individual da
pessoa com doen¢a mental, no Ribatejo, alicercada
em oficinas artisticas, num espacgo aberto, coabitado
por artistas e em contacto com o publico.

20

IMPACTO

REFORCAR AS
COMPETENCIAS
PESSOAIS E SOCIAIS
DE PESSOAS COM
DOENCA MENTAL

- PROMOVER A SUA
QUALIFICACAO
PROFISSIONAL NO
DOMINIO DAS ARTES.

WWW.FACEBOOK.COM/RINSERIR-OFICINAS-PARA-TODOS-E-PARA-CADA-UM

2



Sociedade Portuguesa
de Esclerose Miultipla

SPEM

APOIO A SUSTENTABILIDADE

PREMIO

32.100€

RECURSOS
HUMANOS,
EQUIPAMENTOS

E MATERIAIS,
SUPORTES DE
COMUNICACAO,
OBRAS, BOLSA DE
CAPACITACAO PARA
NEGOCIO SOCIAL
(LAVANDARIA)

2
N '=,"'

T B
(4

&

LISBOA

27

BI
Constituida em Lisboq, com 35 anos de experiéncia,

a SPEM tem aumentado a sua drea de abrangéncia,
atuando hoje de norte a sul do pais, procurando
responder as necessidades das pessoas com esclerose
multipla e suas familias. A nivel internacional representa
Portugal na Plataforma Europeia da EM, assim como na
Federacdo Internacional da EM. No Gmbito da sauide
dispde de respostas como a Unidade de Neuro
Reabilitacdo e na drea social multiplica também as

suas respostas, onde se incluem servico social e centro
de atividades ocupacionais.

DIAGNOSTICO E SOLUCAO

A maioria dos utentes com esclerose multipla da
entidade apresenta um sentido de identidade
ocupacional negativo ou inexistente devido ao seu grau
de incapacidade, o que contribui para a diminui¢do da
sua autoestima e valorizagdo pessoal. A isto acrescem
as dificuldades na procura e retencdo de emprego
(77% pessoas com EM encontram-se em situagdo

de desemprego).

O Prémio vai possibilitar a criagdo de um negdcio social
que permita desenvolver competéncias dos beneficiarios
com esclerose multipla do Centro de Atividades
Ocupacionais e do Centro de Atendimento da entidade,
promovendo a sua ocupagdo e o seu sentimento de
utilidade para com a sociedade. Este negdcio vai garantir
os servicos de lavandaria social, atelier de costura

e aloja social, na zona de Marvila.

IMPACTO

OCUPACAO E
AQUISICAO DE
COMPETENCIAS,

ASS|
RO
-MP

WWW.SPEM.PT

\4
\4

COMO A
OCAO DA

REGABILIDADE
DE PESSOAS COM
FSCLEROSE MULTIPLA.

23
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Associacao Alzheimer Acores
ALZA

APOIO A PROJETO

PREMIO BI

21.000€ Criada em 2006, a ALZA tem em funcionamento
um centro de estimulagdo e reabilitagdo que visa

EQUIPAMENTO promover o bem-estar e a reabilita¢do funcional dos
SNOEZELEN beneficiari fand be dad famnili
ADAPTADO eneficiarios, apoiando também cuidadores e familias.
A PESSOAS, Desde o inicio ja apoiou 74 pessoas com doenca de
MAIORITARIAMENTE : A . iy
IDOSAS, COM Alzheimer e outras deméncias e respetivas familias.
DEMENCIA E

FORMAGAO DIAGNOSTICO E SOLUCAO

DOS TECNICOS

A ALZA pretende melhorar o bem-estar e a qualidade

‘ de vida das pessoas com doencga de Alzheimer e suas
—" familias. As necessidades dos beneficidrios justificam
',‘ a terapia snoezelen no sentido de promover a

. e manulte'ngc”lo cllos suas copaFidaldgs cognitivos. e t~razer

' beneficios a nivel fisico e psicolégico. A Associacdo

“ tem vindo a utilizar uma sala de estimulagdo sensorial

‘ cedida por outra instituicdo na regido; no entanto,

a mesma ndo é adaptada a esta populac¢do, para além

de apresentar muitos constrangimentos hordrios.

é
)

ACORES

O Prémio Fidelidade Comunidade vai possibilitar
a criagcdo de uma sala de snoezelen que permita
responder as necessidades das pessoas com
deméncia que utilizam os servicos da ALZA, bem
como dar continuidade ao modelo de terapia
multissensorial ja iniciado com recurso a uma
instituicdo parceira.

26

IMPACTO

RESPONDER AS
NECESSIDADES

DAS PESSOAS COM
DEMENCIA QUE
UTILIZAM OS SERVICOS
DA ASSOCIACAO,

3EM COMO DAR
CONTINUIDADE AO
MODELO DE TERAPIA
MULTISSENSORIAL

JA INICIADO NUMA
INSTITUICAO PARCEIRA.

WWW.FACEBOOK.COM/ALZHEIMER.ACORES

2/



Associacao de Solidariedade Social

de Ponte de Sor

Casa dos Avés
APOIO A PROJETO

PREMIO Bl
21.500€ Com seis anos de existéncia, a Associa¢do de

° . . . N , 7

Solidariedade Social de Ponte de Sér - Casa dos Avos é

CONTRATACAO um projeto promovido pelo Municipio de Ponte de Sér
DE RECURSOS 2013 4 0 & terceira idad trut
HUMANOS E em que dd apoio a terceira idade em estrutura
AQUISICAO DE residencial, desenvolvendo atividades de apoio
L"RASJE;T'QSDEAARF%' 5 biopsicossocial, envolvendo a familia e a comunidade.
BIOPSICOSSOCIAL Em parceria com a Associacdo Caminhar, a entidade
AOS IDOSOS desenvolveu também um projeto de voluntariado com

a participacdo de voluntdrios em atividades de
estimulacdo cognitiva e ludico-recreativa que envolve
residentes da Casa dos Avés, alunos do Agrupamento
de Escolas, comunidade e a Unido de Freguesias

de Ponte de Soér, Tramaga e Vale de Acor.

DIAGNOSTICO E SOLUCAO

Num publico com uma média de idades superior a 80
anos, a melhoria da qualidade de vida e minimizagdo

de problemas de natureza fisica e psiquica é um desafio.
Sabe-se que uma maior autonomia na satisfacdo

das necessidades bdsicas da vida didria e,
consequentemente, uma maior autoestima, contribuem
para diminuir os custos da medicagdo relacionados
com uma vida mais sedentaria.

PORTALEGRE

O Premio Fidelidade Comunidade vai contribuir para

a criagdo de um grupo de teatro e de canto, que junta
idosos da instituicdo, criangas, jovens e pessoas com
deficiéncia de instituicdes parceiras, de forma a
promover a intergeracionalidade, inclusdo e sobretudo

a estimulagdo cognitiva e fisica dos idosos da instituicGo.
A partilha de atividades com outros publicos e a
aquisicdo de materiais mais ajustados permitirdo realizar
novos programas de estimulagdo cognitiva e sensorial.

28

IMPACTO

POTENCIAR O
ENVELHECIMENTO
ATIVO DE CERCA

DE 100 IDOSOS COM
A CRIACAO DE UM
GRUPO DE TEATRO
E DE CANTOE
SESSOES DE TREINO
DE ESTIMULACAO
COGNITIVA.

WWW.CASADOSAVOS.PT

29



Atlas

Associacdo de cooperacao para o desenvolvimento
APOIO A SUSTENTABILIDADE

PREMIO

40.500€

CONTRATACAO
DE RECURSOS
HUMANOS,
APOIO A GESTAO
E SUPORTES DE
COMUNICACAO

Gy
ug'
- ¢

COIMBRA

30

BI
Constituida em 2008, em Coimbra, a Atlas surgiu

com a necessidade de apoiar idosos que vivem em
isolamento e caréncia econémica nos seus domicilios.
A falta de respostas, sobretudo ao fim de semana,
levou a necessidade de mobilizar a sociedade civil para
esta problemadtica, nascendo o projeto Velhos Amigos.
A mobilizacdo de voluntdarios, empresas e organismos
publicos tornou-se a resposta para outras
problemdaticas que a Atlas tem abracado ao longo

dos ultimos anos.

DIAGNOSTICO E SOLUCAO

A entidade trabalha com os seniores promovendo
atividades com voluntdarios que reduzam o isolamento
da populacdo idosa de Coimbra, Pombal, Leiria e
Marinha Grande. Com o projeto Velhos Amigos, a Atlas
ja@ demonstrou dar uma resposta diferenciadora em
termos de isolamento social local. Pretende-se escalar o
projeto mas os escassos recursos financeiros e humanos
que a instituicdo apresenta tém impossibilitado este
crescimento. Por outro lado, a falta de capacidade
financeira conduz a uma escassez de recursos humanos,
e as técnicas ndo dispéem do tempo necessdrio para
repensar os processos internos ou para implementar
novos projetos que se mostram necessdarios

e significativos para o futuro da organizagdo.

Com o Prémio Fidelidade Comunidade vai ser possivel
a implementac¢do de uma plataforma de CRM,

a reformulacgdo e criacdo de pecas de comunicagdo
para divulgacdo da organizagdo e a contratacdo de
um servico de consultoria para definicdo do seu plano
estratégico e de crescimento, com vista a garantir

a sustentabilidade e crescimento da institui¢do.

IMPACTO

DEFINICAO
L ANO EST
- DE CRESC

DO
RATEGICO

MENTO

DA ENTIDADE ATRAVES
DA IMPLEMENTACAO
DE UM CRM,
REFORMULACAO

= CRIACAO DE PECAS
DE COMUNICACAO

E CONTRATACAO

DE SERVICO DE

CONSULTORIA.

WWW.ATLASPEOPLELIKEUS.ORG

3



Azimute

Associacdo de Desportos de Aventuraq,
Juventude e Ambiente

APOIO A PROJETO

PREMIO

24.100€

CONTRATACAO
DE RECURSOS
HUMANOS,
AQUISICAO

DE MATERIAIS

E SUPORTES DE
COMUNICACAO

BRAGANCA

37

BI
A Azimute é uma associac¢do do nordeste transmontano

que intervém desde 2002 na organiza¢do e promog¢do
de atividades relacionadas com o envelhecimento ativo

em comunidade, valorizando o idoso rural e aumentando

a sua participacdo social, a intergeracionalidade,

a revitaliza¢do de aldeias, a juventude, o ambiente

e a cultura. Em 2011 surge a Aldeia Pedagdgica de
Portela - projeto de inovagdo social que promove o
envelhecimento ativo em comunidade. Atualmente,
sdo quatro as Aldeias Pedagdgicas que contribuem
para melhorar a qualidade de vida de 100 idosos rurais.

DIAGNOSTICO E SOLUCAO

Os idosos destas comunidades rurais vivem sozinhos

e isolados. O problema da soliddo e inatividade no
envelhecimento tem consequéncias para a saude fisica
e mental, situa¢do que é agravada pela saida das
geracdes mais novas para os grandes centros urbanos,
deixando as aldeias envelhecidas e esquecidas.

O Prémio Fidelidade Comunidade vai contribuir para
replicar o projeto "Aldeia Pedagdgica” em mais

duas aldeias de Braganca e aumentar o nimero

de beneficidrios, abrangendo mais 50 idosos.

Nestas Aldeias os idosos sdo designados “Mestres”

e atuam como guias de uma visita pelo passado,
partilhando com as novas geracdes e turistas as suas
artes, oficios, tradicdes e modo de vida.

IMPACTO

REPLICAR O PROJETO
ALDEIAS PEDAGOGICAS
PROMOVENDO

O ENVELHECIMENTO
ATIVO DOS "MESTRES
DOS OFICIOS" E A
NTERGERACIONALI-
DADE, ATRAVES DA
PARTICIPACAO DE
CRIANCGAS E JOVENS
NAS VISITAS AS ALDEIAS.

WWW.ALDEIASPEDAGOGICAS.PT
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Centro de Dia de Sao Silvestre
de Escalos de Baixo

APOIO A PROJETO

PREMIO

50.000€

CONTRATACAO
DE RECURSOS
HUMANOS,
COMPRA DE
VIATURA,
EQUIPAMENTOS

E FORMACAO
~‘
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CASTELO BRANCO
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Fundado em 1991 em Escalos de Baixo, concelho de
Castelo Branco, o Centro de Dia de Sdo Silvestre veio dar
respostas a necessidades da comunidade, em particular
um Centro de Dia e Servico de Apoio Domiciliario, tendo
em vista a promoc¢do do bem-estar biopsicossocial da
populacdo idosa da regido. Ao longo dos anos tem vindo
a expandir os servicos e, desde 2013, disponibiliza servico
residencial através de uma ERPI. Para além disso,
acompanha a comunidade sénior ndo institucionalizada
nas freguesias de intervencdo.

DIAGNOSTICO E SOLUCAO

A experiéncia de terreno do Centro de Dia de Sdo
Silvestre de Escalos de Baixo permitiu constatar a
existéncia de um grave problema no que respeita a
populagdo idosa, em termos de isolamento, deméncia
e da incapacidade dos cuidadores para lidar com

a situagdo. Castelo Branco, em particular, possui

uma populacdo bastante envelhecida e dispersa
geograficamente, com locais muito despovoados,

o que promove a soliddo e o isolamento dos idosos.

Com o Prémio Fidelidade Comunidade vai ser possivel
criar uma equipa multidisciplinar que promova o
diagnéstico precoce da deméncia e, no caso de
confirmacgdo da doenca, que garanta o apoio ao idoso
no seu domicilio, ajudando-o na evolugdo, ajustamento
e acompanhamento do declinio cognitivo.
Paralelamente, vai também permitir o apoio aos
cuidadores de forma a aliviar a carga emocional,
implementando estratégias e dindmicas para mitigar

a evolugdo da doenca, retardando a institucionalizagdo
e acompanhando a familia na adapta¢do que a doenca
exige.

PROMOCAO

DO DIAGNOSTICO
PRECOCE DA
DEMENCIA E APOIO
NO DOMICILIO
AOS IDOSOS E
SEUS CUIDADORES.

WWW.LARSAOSILVESTRE.ORG
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Centro Social Paroquidl
de Sao Simado de Litém

APOIO A SUSTENTABILIDADE

PREMIO

20.100€

CONTRATACAO
DE RECURSOS
HUMANOS,
FORMACAO,
CONSULTORIA,

MATERIAL DIDATICO

E PROTOTIPAGEM
DE JOGOS
TERAPEUTICOS

DS
-~
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A

&

LEIRIA
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Enquadrado na Unido de Freguesias de Santiago e SGo
Simdo de Litém e Albergaria dos Doze, uma das mais
dispersas e envelhecidas de Pombal, o Centro Social
Paroquial de Sdo Simdo de Litém ¢é a instituicGo mais
antiga do distrito de Leiria no apoio a terceira idade

e a deficiéncia, com 39 anos de experiéncia.

A sua maior drea de intervencdo sdo pessoas idosas e
adultos portadores de deficiéncia, e tem como valéncias
ERPI, SAD, Acolhimento Familiar para Idosos e Pessoas
com Deficiéncia em idade adulta.

DIAGNOSTICO E SOLUCAO

A instituicdo acompanha 80 idosos com diferentes
necessidades, dos quais 65% sdo acompanhados em
ERPI e os restantes 35% em SAD. Estdo identificados
vdrios casos de dependéncia, como cadeira de rodas,
cuidados de higiene e alimentacdo, e 13 casos com
diagnéstico de deméncia.

A dependéncia de médicos e enfermeiros é muito
elevada e, face a escassez de recursos humanos,
torna-se necessdario recorrer a ferramentas de cardter
terapéutico e ludico que facilitem o trabalho de
reabilitacdo psicomotora passiveis de adaptacdo

ao perfil funcional, para que ndo sejam um fator
segregador.

O Prémio vai permitir a criagdo de jogos terapéuticos
especializados para a reabilita¢do psicomotora dos
idosos mais frageis do Centro, com vista a desenvolver

e acompanhar programas de implementacdo regular,
respondendo a continuidade da sua reabilita¢do
psicomotora e, ainda, a promover a recupera¢do motora,
cognitiva e a socializa¢gdo da pessoa idosa.

IMPACTO

CRIACAO DE JOGOS
FSPECIALIZADOS
PARA A REABILITACAO
DSICOMOTORA

DOS IDOSOS
ACOMPANHADOS
PELA ENTIDADE,
PROMOVENDO
TAMBEM A SUA
RECUPERACAO
MOTORA, COGNITIVA
= DE SOCIALIZACAO.

WWW.CSPSAOSIMAOLITEM.PT
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IMPACTO

C(;oeol;gist?vgi?el‘:igucag&o e Reabilitacdo do Cidadao ~D A

il:ggcmggﬂ% CRL C QlACAO D E/ U l\/ A
) UNIDADE MOVEL DE
40.500€ A Cerdespniodumacooperatiode sldaridade APOIO A COMUNIDADE

CONTRATACAO 2500 clientes com deficiéncia e em situacdo de exclusdo

DE RECURSOS . o, .
HUMANOS social. A instituicdo é a Unica entidade do concelho U E P E R M | TA U \4 A
E AQUISICAO que da continuidade, desde 2015, a dinamizagdo de

DE VIATURA Programas Psicoeducativos dirigidos a cuidadores N
- formais e informais de pessoas com Alzheimer, N T E R\/ E N C; AO
"' dependéncia ou deficiéncia e incapacidade. Realizq,
S 4 —, desde 2018, Jornadas Comunitdrias no Gmbito D
~‘ do cuidador e do envelhecimento. E R N A |_ | ZA DA N
i
/
p oo DOMICILIO A IDOSOS E
Devido a precariedade das condi¢bes de vidae a

.
‘l‘A
1’ sobrecarga de horario laboral, as familias tém menos
g disponibilidade para cuidar dos idosos e o nimero de C U | DA D O R E S S UJ E | TO S
institucionalizacbes também é crescente, instalando-se
a inatividade e a propensdo a deméncia. No ultimo
Diagnéstico Social, dos 4500 idosos inquiridos, 3198 A | S O |_ A M E N TO S O C | A |_ R
tém autonomia e mobilidade comprometida e 2699

apresentam dificuldades de memaria, concentracdo
e/ou compreensdo.

AVEIRO

Com o Prémio Fidelidade Comunidade, vai ser possivel
criar uma Unidade Moével de Apoio a Comunidade
(UMAQ), para dar resposta as problematicas sentidas

no concelho de Espinho. Neste projeto, os idosos e os
cuidadores informais terdo, no seu domicilio, acesso

a uma intervengdo personalizada e individualizada por
parte de uma equipa multidisciplinar, capaz de potenciar
as suas capacidades, promover a sua autonomia, apoiar
necessidades psicossociais e combater o isolamento
social em que a maioria se encontra.

WWW.CERCIESPINHO.ORG.PT
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Comissao de Melhoramentos
do Concelho de Sousel

APOIO A PROJETO

PREMIO B
17.000€ Com 35 anos de existéncia, a Comissdo de

[

Melhoramentos do Concelho de Sousel promove o

OBRAS, desenvolvimento pessoal e social das criangas, entre
EQUIPAMENTO 4 3 das famili d
INFORMATICO os 4 meses e os 3 anos, das familias e das pessoas na
E AUDIOVISUAL, invalidez e na velhice, procurando melhorar a qualidade
E:\EI)AA’;E&')AL de vida de toda a populacdo do Concelho de Sousel

(Portalegre). Na drea do envelhecimento, tem como
respostas dois Centros de Diq, dois Servicos de Apoio
Domiciliario e duas Estruturas Residenciais para
Pessoas Idosas.

DIAGNOSTICO E SOLUCAO

Sousel é um concelho essencialmente rural, com uma
populacdo bastante envelhecida. Na Vila de Cano, onde
estd sediado o Lar da Terceira ldade, a melhoria das
respostas sociais dirigidas aos idosos, nomeadamente
BORTALLGRE no que diz respeito a melhoria da saude, cuidados
bdasicos e de lazer, é ja uma exigéncia. Face a esta
realidade, é imprescindivel intervir no sentido de
minimizar o sentimento de inutilidade, reforcar

a autoestima, assim como promover atividades

de animacgdo/ocupagdo dos tempos livres.

Com o Prémio Fidelidade Comunidade vai ser possivel
criar uma sala de estimulagGo e animagdo sociocultural
no Lar dinamizado pela instituicdo, através da realizacdo
de algumas obras de remodelagdo e aquisicdo de
mobilidrio e materiais didaticos. A entidade pretende
ainda partilhar esta sala com outro Lar de Terceira Idade,
promovendo a mitiga¢do das situagdes de isolamento

e garantindo uma maior qualidade de vida aos idosos

e melhoria das respostas sociais da Comissdo de
Melhoramentos do Concelho de Sousel.

40

IMPACTO

MELHORAR A
QUALIDADE DA
RESPOSTA SOCIAL DA
INSTITUICAO JUNTO DE
40 IDOSOS E AUMEN-
TAR A SAUDE PSICOLO-
GICA DE 60 UTENTES
COM UMA SALA DE
ESTIMULACAO E ANI-
MACAO SOCIOCULTU-
RAL NO LAR, PARTI-
 HANDO ESTA RES-
POSTA COM OUTRAS
ENTIDADES DA REGIAO.

WWW.CMCSOUSEL.PT
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Santa Casa da Misericordia
de Alcacovas

APOIO A PROJETO

PREMIO BI

45 000€ A origem da SCMA remonta a 1551, nascendo como uma
: Casa de Apoio a Carenciados e tendo posteriormente

CONTRATACAO criado um Hospital da Misericérdia. Com a evolugdo nas
DE RECURSOS . .

HUMANOS E respostas do Estado e as diferentes necessidades da
AQUISICAO DE populacdo da freguesia de Alcdgovas, a Misericérdia
F@%EQMAET‘CTOO tem abrangido um niimero cada vez maior de respostas
ESPECIFICO sociais, procurando envolver os familiares, parceiros

e comunidade. Atualmente, a SCMA intervém junto da

ﬁ populagdo sénior com uma Estrutura Residencial Para
" Idosos, Servigo de Apoio Domicilidrio e Centro de Digq,

e apoia também criancas e jovens com CATL e Creche.

]
- v

DIAGNOSTICO E SOLUCAO

A média de idade dos beneficidrios da instituicdo é de
87 anos. SGo maioritariamente pessoas com um grau
de analfabetismo considerdavel e com uma forte reducdo
da sua autonomiq, evidenciando, a nivel cognitivo,

EVORA deméncia, desorientagdo e outras doencas
degenerativas ndo diagnosticadas. A SCMA é a Unica
entidade a responder a populacdo sénior na vila de
Alcécovas, necessitando de solugdes que reforcem

a estimulacdo cognitiva e de reabilitacdo dos idosos.

O Prémio Fidelidade Comunidade vai permitir a SCMA a
implementacdo de respostas complementares ds que ja
existem. Na ERPI serd criado um gindsio de estimulagdo
cognitiva e um sistema de localizacGo e controlo de
percursos de seniores deambulantes. Em contexto de
SAD pretende-se a interven¢do de uma equipa técnica
multidisciplinar para melhorar a qualidade de vida

e bem-estar dos idosos ainda no domicilio, retardando
a sua institucionalizacgo.

4/

IMPACTO

A AQU
PLATA
- AIN
DA EQ

_EVAR

ISICAO DA
“ORMA SIOSLIFE

"ERVENCAO
UIPA TECNICA

MULTIDISCIPLINAR VA|

FSTA SOLUCAO

AQO DOMICILIO DA
POPULACAQ IDOSA
ABRANGIDA PELAS
RESPOSTAS

DA EN

IDADE.

WWW.SCMALCACOVAS.PT
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Santa Casa da Misericordia
de Mogadouro

APOIO A PROJETO

PREMIO BI

46.200€ A Santa Casa da Misericérdia de Mogadouro foi fundada
em 1559 através de Bula do Papa Pio IV quando ainda o

CONTRATACAO distrito de Braganga pertencia a diocese de Braga. Hoje
DE RECURSOS . .

HUMANGS E a entidade conta com 15 respostas sociais, 660 utentes
AQUISICAO e 228 colaboradores, abrangendo um concelho com

DE VIATURA

9542 habitantes, 30% dos quais com mais de 65 anos.
PN Orgulha-se de ser a maior entidade empregadora do
" concelho e desde hd dois anos que a drea da deméncia

Tlev '-,‘ assumiu um papel de relevo.
- ey

DIAGNOSTICO E SOLUCAO

Mogadouro, cerca de 75% dos utentes institucionalizados
encontram-se com deméncia, alguns ja diagnosticados
outros ainda apenas com indicios. Uma equipa
experiente, composta por enfermeiras, neurologistaq,
animadora sociocultural e psicéloga, que tem
ultrapassado a resisténcia e o preconceito de potenciais
beneficidrios e familias conseguindo desmistificar e
sensibilizar a populagdo para procurar ajuda, da apoio
no domicilio a 80 utentes com deméncia no concelho.

‘,“ Pela experiéncia da Santa Casa da Misericérdia do
e

BRAGANCA

Com o Prémio Fidelidade Comunidade vai ser possivel a
implementacdo de cuidados gratuitos, multidisciplinares,
individualizados e personalizados no domicilio a pessoa
com deméncia e ao cuidador, retardando a progressdo
da doenca e adiando a institucionaliza¢do. Pretende-se,
aindaq, detetar preventivamente fatores de risco
associados a sinais de desenvolvimento de processo
demencial. Para os utentes com deméncia e capacidade
de locomocao devera ser aplicada a localiza¢Go por GPS
para evitar casos de desaparecimento, desorientagdo
ou acidente.

4.4

IMPACTO

CUIDADOS GRATUITOS,
MULTIDISCIPLINARES,
NO DOMICILIO,

A PESSOAS COM
DEMENCIA E SEUS
CUIDADORES,
RETARDANDO A
PROGRESSAO DA
DOENCA E ADIANDO A
NSTITUCIONALIZACAO.

WWW.MISERICORDIAMOGADOURO.PT
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PREVENGAO
EM SAUDE




Associacdo das Aldeias de Criancas
SOS de Portugal

APOIO A PROJETO

PREMIO

21.000€

CONTR

ATACAO

DE RECURSOS
HUMANOS E FSE

-
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LISBOA
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Fundada em 1964, a Associagdo criou a sua primeira
Aldeia SOS em Bicesse, concelho de Cascais, para
acolher e acompanhar criangas em situagdo de
vulnerabilidade. Atualmente, trés Aldeias SOS acolhem
e educam cerca de 100 criancas. Em 2012 a entidade
iniciou também o programa de Fortalecimento Familiar,
em que desenvolve centros de apoio familiar e
aconselhamento parental, licenciados pelos respetivos
Centros Distritais da Seguranca Social, acompanhando
de forma preventiva cerca de 300 criangas que vivem
no seio das suas familias bioldgicas.

DIAGNOSTICO E SOLUCAO

A Associacdo acolhe algumas criangas e jovens que,
fruto de traumas passados, apresentam deficits/atrasos
cognitivos e/ou perturbagdes na drea da saude mental.
Sem medidas preventivas de acompanhamento

e terapias adequadas as criangas ndo conseguirdo
desenvolver vdrias competéncias que, para além

da propensdo para o agravamento de disturbios

emocionais, comprometerdo a sua inclusdo social futura.

O Prémio Fidelidade Comunidade vai garantir a
implementag¢do de um modelo de intervencGo que
permita das criangas e jovens adquirir as competéncias
para antecipar ou controlar perturbagdes e crises que
podem comprometer a sua saude, mas também o seu
relacionamento com as criangas, jovens e adultos na
Aldeia SOS onde se encontram. As intervencdes
englobadas no projeto incluem o acompanhamento
psicologico externo a 19 criancas e jovens, a participacdo
em terapias recomendadas a nove crian¢as, como
terapia pelo surf e hipoterapiq, e o acompanhamento
regular por um pedopsiquiatra ou um psiquiatra.

IMPACTO

PROMOVER UMA
MELHOR GESTAO DA
SAUDE MENTAL DAS
CRIANCAS E JOVENS
ACOLHIDOS NA ENTI-
DADE QUE APRESEN-
TEM DEFICITS/ATRASOS
COGNITIVOS E/OU

PERT
NA A

URBACOES
REA DA SAUDE

MEN

AL, ATRAVES

DA REALIZACAO DE
DIFERENTES TERAPIAS.

WWW.ALDEIAS-SOS.ORG
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CRIF

Centro de Reabilitacdo e Integracdo de Fatima

APOIO A PROJETO

PREMIO

11.000€

EQUIPAMENTO,
UNIDADE MOVEL
E FORMACAO
ACREDITADA
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Surgiu em 1976, em Fatima, para dar resposta a criangas
e jovens com deficiéncia e/ou doenca mental, prestando
servicos na drea da educacdo, formacgdo, qualificacdo

e reabilitagdo. Atualmente apoia criangas e jovens mas
também adultos com deficiéncia e/ou doenca mental,
dispondo para isso de vdrias respostas, nomeadamente
Centro de Atividades Ocupacionais, Formagdo
Profissional, Socioeducativa, Centro de Recursos para

a Inclusdo e ainda Centro de Recursos Local.

DIAGNOSTICO E SOLUCAO

A entidade tem cerca de 120 utentes com défice
intelectual e/ou doenca mental e ainda outras tipologias
associadas (autismo, epilepsia e esquizofrenia, entre
outros). Estes utentes frequentam a institui¢cdo, onde
dispdem de diversas terapias de reabilitacdo, existindo,
no entanto, uma lacuna na interven¢do ao nivel
multissensorial. Para além do CRIF, existem vdarias
entidades publicas e privadas em Fatima que carecem
desta resposta multissensorial, sendo que apenas duas
de 16 instituicoes dispdem do servico.

O Prémio Fidelidade Comunidade vai possibilitar a
aquisi¢cdo de uma Unidade Moével Multissensorial que vai
permitir o acesso a uma grande quantidade de estimulos
sensoriais controlados, otimizando as potencialidades
dos beneficidrios e acrescentando beneficios
terapéuticos e a nivel de qualidade de vida. Esta valéncia
serd alargada também as criangas do Agrupamento

de Escolas de Ourém inseridas no projeto Centro de
Recursos para a Inclusdo e, ainda, @ comunidade.

IMPACTO

AQUISICAODE
UMA UNIDADE MOVEL
MULTISSENSORIAL
PARA FACILITAR

= ALARGAR O ACESSO
A TERAPIA A TODA

A COMUNIDADE.

WWW.CRIF.ORG.PT



PROPRIEDADE
Fidelidade - Companhia
de Seguros, S.A.

COORDENAGAO EDITORIAL
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CONSULTORIA
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